ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen Adatkezelési tajékoztatod a https://www.budapestdialog.hu/, a
https.//www.kozossegitervezes.hu/,  a  https://kozossegitervezes.budapest.hu/,  valamint  a
https://rdt.budapest.hu internetes oldalak adatkezelésére vonatkozo szabalyait foglalja magaban.

|. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Urban Dialog Mérnoki Korlatolt Felelosségii Tarsasag (roviditett neve: Urban Dialog Kft., a
tovabbiakban: Szolgaltaté vagy Adatkezeld)

adoszam: 25463387-2-43

cégjegyzékszam: 01-09-276631

Székhely: 1126 Budapest, Boszorményi ut 34. B ép. 1. em. 3.
Telefonszam:

e-mail: info@budapestdialog.hu

Képviseld neve: Lukacshazi Gergely
Adatkezelési tevékenység:

weboldal tizemeltetése;

weboldal fejlesztése és karbantartasa;
tartalomkészités;

moderatori tevékenység;

kérddivek kiértékelése
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Il. BEVEZETES

A Budapest Dialog egy interaktiv kozosségi varosfejlesztd oldal, mely a helyi lakossag és az
onkormanyzatok kezébe egyarant hatékony eszkozt ad a fejlesztési javaslatok, elképzeléseik célba
juttatasahoz, és megvaldsitasahoz.

Az Adatkezel6 jogszabalyi kotelezettségeinek eleget téve jelen adatvédelmi tajékoztatd (a
tovabbiakban: Tajékoztaté) keretében tomor, atlathato és kozérthetd formaban tajékoztatast ad a
https://www.budapestdialog.hu/, a https://www.kozossegitervezes.hu, a
https://kozossegitervezes.budapest.hu/, valamint a https://rdt.budapest.hu internetes oldalak (a
tovabbiakban: Weboldal) latogatoit (a tovabbiakban: Felhasznalo) érint6, a Weboldal miikodtetésével
Osszefiiggésben

o kezelt személyes adatokrol;
a tervezet adatkezelés céljardl és jogalapjarol;
a személyes adatok cimzettjeirdl;
az adatok esetleges tovabbitasrol,
a személyes adatok tarolasanak idétartamarol; valamint
az ¢érintetteket (Felhasznalokat) megilletd informacios dnrendelkezési jogok gyakorlasanak
modjarol és lehetdségeirdl.

Az Adatkezel6 kiemelten fontosnak tartja a Felhasznalok informacios oOnrendelkezési joganak
tiszteletben tartasat, igy a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai €s szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagat szolgalja. A Weboldal bongészése
soran a Felhasznal6 egyidejiileg adatot is szolgaltat az adatkezelés cimzettjei, igy az Adatkezeld és az
Adatkezel6 adatfeldolgozoi szamara.

A Felhasznalé a Weboldal latogatasakor — esetlegesen — megadott hozzajarulasaval elfogadja és
hozzajarul ahhoz, hogy adatot szolgaltasson az adatkezelés cimezettjei szamara, tovabba tudomasul
veszi, hogy az egyes — Weboldalon 1évé — szolgaltatdsok igénybevételéhez bizonyos személyes
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adatokat onkéntesen szolgaltatnia sziikséges. Amennyiben a Felhasznalé akként dont, hogy a kért
személyes adatot nem szolgaltatja, gy ezzel azt is tudomésul veszi és elfogadja, hogy a Weboldal
bizonyos részeihez, az egyes szolgaltatasokhoz, vagy azok egyes elemeihez nem, vagy nem teljes
kortien fér hozza.

A jelen Tajékoztaté a Weboldal feliiletén mindenkor elérheto.

I11. FOGALOM-MEGHATAROZASOK

A jelen Tajékoztatoban iranyadod fogalom-meghatarozasokat a GDPR 4. cikke tartalmazza. Ennek
megfelel6en emeljiik ki a f6bb fogalmakat:

)

)

©)

(4)

(%)

(6)

(7)

(8)

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,.€rintett”)
vonatkozé barmely informéacio; azonosithatdo az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

sadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Hprofilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6dé bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  allapothoz,  személyes  preferenciakhoz,  érdeklddéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak;

Halnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi
informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni;

Hadatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkoOzeit Onalléan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkodzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

sadatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel,

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egy¢€b szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

wharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;



(9) ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatdson alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger0sitést félreérthetetlentil kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

(10) ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

V. ALKALMAZOTT JOGSZABALYOK

Az Adatkezel kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét tigy végzi, hogy az minden
koriilmények kozott megfeleljen a hatalyos adatvédelmi rendelkezéseknek, igy kiillondsen az alabbi
jogszabalyoknak:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad é4ramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil
helyezésérol szolo, 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 eurodpai parlamenti és tanacsi rendelet
(a tovabbiakban: GDPR)

e az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL.
torvény (a tovabbiakban: Infotv)

o a Polgdri Torvénykonyvrdl szolé 2013, évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.”)

o az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcios tarsadalommal
osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirol 2001. évi CVIIL térvény (a tovabbiakban:
Elkertv.)

® a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeiril és egyes korlatairol szold 2008. évi
XLVIIL. térvény (a tovabbiakban: Grt.)

V. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK ALAPELVEI

A Szolgaltatdé az egyes adatkezelési tevékenységek, miiveletek soran kiilonds figyelmet fordit az
alabbi adatvédelmi alapelvek betartasara.

(1) Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve: személyes adat kizardlag
egyértelmiien meghatarozott, jogszerti célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, tovabba az adatok gyiijtésének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell
lennie.

(2) Célhoz kitottség elve: a személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszerli célbol torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal Gssze nem egyeztethetd
modon.

(3) Adatpontossag elve: az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és
- ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

(4) Adattakarékossag elve: az Adatkezeld altal kezelt adatoknak az adatkezelés céljai
szempontjabol megfelelonek ¢és relevansak kell lennie, és azoknak a sziikségesre kell
korlatozddniuk.

(5) Integritas és bizalmas jelleg elve: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfelelé biztonsaga, ideértve kiilonésen az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet.



(6) Korlatozott tarolhatosag elve: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie,
hogy az érintettek azonositasara csak az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges ideig
legyen lehetdség.

(7) Elszamoltathatosag elve: az adatkezeld felelés a fenti elveknek valé megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie a megfelelés igazolasara.

VI, TAJEKOZTATO A SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL (GDPR 13. cikke szerint)

Az Adatkezel6 jelen Tajékoztatd keretében adatkezelési tevékenységek szerinti bontasban tajékoztatja
a Felhasznalokat a személyes adataik altala torténd kezelésérol.

1. FELHASZNALOK REGISZTRACIOJAVAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

FELHASZNALOK REGISZTRACIOJAVAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES
A Weboldalra latogatd  természetes személyek  Weboldalon valo
regisztraciojanak lehetdvé tétele. A regisztracio célja a Felhasznalo azonositasa,
amely a Felhasznaldé valasztasa szerint a Weboldalon val6 ,,hagyomanyos”
ADATKEZELES regisztracio soran e-mailben torténé megerositéssel, illetve Facebook vagy
CELJA Google fiok altali hitelesitéssel torténhet.
A regisztralt Felhasznalok a nem regisztralt Weboldalt felkeresé személyekhez
képest a Weboldal t6bb funkcidjahoz férnek hozza, igy példaul projekteket
hozhatnak 1étre, vagy mar meglévo projekteket véleményezhetnek.

Weboldalon torténé ,,hagyomanyos” regisztracio esetén
»  vezetéknév, keresztnév, sziiletési év, iranyitoszam (kotelezd);
» e-mail cim a regisztrdcio megerdsitéséhez, illetve a weboldalra torténd
bejelentkezéshez (kitelezd);
» jelszo a bejelentkezéshez (kotelezd).

Facebook fiokkal torténé regisztracio esetén
KEZELT ADATOK » Facebook fiok név, profilkép (kitelezd);
KORE » Facebook fiokhoz tartozo e-mail (fakultativ).

Google fiokkal torténd regisztracié esetén
» Google fiok név és profilkép (kitelezo);
» Google fiokhoz tartozo e-mail cim, illetve nyelvi bedllitasok (kotelezo).

A Felhasznalo részérol torténé hidnyos, hibas adatszolgaltatis azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy a Felhasznalé nem tud az oldalra regisztralni és
a szolgaltatas egyes részeit nem, vagy nem teljes koriien tudja igénybe
venni.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzajarulisa
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténo kezeléséhez,
amely hozzajarulast a Felhasznalo a regisztracioja soran, a személyes adatainak
ADATKEZELES Adatkezel0 részére torténd onkéntes rendelkezésre bocsajtasaval ad meg.

JOGALAPJA A Felhasznalo dltal megadott személyes adatok barmikor modosithatoak,
illetve torolhetoek. Ugyanakkor a hozzdjdrulas visszavondsa (leiratkozds) nem
érinti a visszavonds elétt a hozzdjaruldas alapjan végrehajtott adatkezelés
Jjogszeriiséget.

A Felhasznalo hozzajarulasanak visszavonasaig, azaz a felhasznaloi fiok
torléséig, ennek hidnyaban addig, amig azok a Weboldal szolgaltatasahoz és a
jelen Tajékoztatoban 1év6 célok teljesitéséhez sziikségesek, de legfeljebb 6t (5)
évig. Ezt kovetéen a személyes adatok — a regisztracio megerdsitésének

hianyaban — véglegesen torlésre keriilnek.

ADATTAROLAS
IDOTARTAMA




A személyes adatokat kizarolag az Urban Dialog Kft. munkatarsai kezelhetik,
SZEMELYES illetve tarolhatjak.

ADATOK Ugyanakkor a regisztralt Felhasznal6 neve, kertilete, valamint az altala megadott
CIMZETTJEI egyéb profiladatok valamennyi Felhasznalé szamara lathatova valnak a
Weboldalon. (e-mail cim nem keriil megjelenitése)

Az Adatkezel6 az adatokat kizardlag abban az esetben tovabbitja, amennyiben a
Felhasznalo ehhez kifejezett hozzdjarulasat adja, vagy ha azt a jogszabaly
SO E S Tehetdvé vagy kotelezové teszi (pl: kozérdekbdl), tovabba, ha az adattovabbitasra
az Adatkezel0 jogi igényeinek eldterjesztése, érvényesitése, védelme, vagy
harmadik személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges.

2. A REGISZTRALT FELHASZNALOK WEBOLDALON VALO TEVEKENYSEGEVEL OSSZEFUGGO
ADATKEZELES

A Felhasznalok weboldalon valo tevékenységével dsszefiiggo adatkezelés
Az Adatkezel célja, hogy tarhelyet és kozosségi platformot biztositson a
ADATKEZELES regisztralt Felhasznalo altal a Weboldalon tett fejlesztési javaslatok, egyes

CELJA projektekhez tett bejegyzések, hozzaszolasok, illetve igénybejelentések (a
tovabbiakban egyiitt: tartalom) kézzétételének.

A regisztralt Felhasznalo altal tett
e projektjavaslat(ok) tartalma;
o egyes projektekhez kapcsolodo bejegyzések, hozzdszoldsok tartalma;
o kérddivekben szerepld kérdésekre adott vilaszok tartalma (amennyiben
a kérd6iv nem anonim);
o [génybejelentések tartalma;

KEZELT ADATOK értckelések tartalma.

KORE

Regisztrdalt Felhaszndalo az, aki az oldalra regisztral, és a Weboldalon
bejelentkezik.

A Felhasznalé részérol torténé hianyos, hibas, vagy nem megfelel6 tartamu
adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az Adatkezelo a
Felhasznalo altal, a weboldalon kozzétett tartalmat nem tudja
megjeleniteni, vagy azt moderalja.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzajarulasa
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténé kezeléséhez,
amely hozzajarulast a regisztralt Felhasznalo a Weboldalon valdé oOnkéntes
ADATKEZELES tartalommegosztassal ad meg.

JOGALAPJA A regisztralt Felhaszndlo dltal megosztott tartalom a bekiildo Felhasznalo dltal
barmikor szerkesztheto és torolheto. Ugyanakkor a hozzajarulds visszavondsa
nem érinti a visszavonds eldott a hozzdjarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriiségét.

A Felhasznal6 hozzajarulasanak visszavondsaig, azaz felhasznaloi fiok
torléséig, ennek hianyaban addig, amig azok a Weboldal szolgaltatasahoz és a
jelen Tajékoztatoban 1évé célok teljesitéséhez sziikségesek, de legfeljebb a
kozzétételtol szamitott 6t (5) évig. Ezt kdvetden az adatok véglegesen torlésre
keriilnek.

ADATTAROLAS
IDOTARTAMA

A személyes adatokat kizarolag az Urban Dialog Kft. munkatarsai kezelhetik,
SZEMELYES illetve tarolhatjak.

ADATOK Ugyanakkor a regisztralt Felhasznalé neve, keriilete (egyéb profiladatok),
CIMZETTJEI valamint az dltala megosztott tartalom valamennyi Felhasznald szamadara
lathatova valik a Weboldalon, azok a nyilvanossag szamara elérhetéek és akar




értékelhetoek is mas Felhasznalok altal.

Az Adatkezel6 az adatokat kizardlag abban az esetben tovabbitja, amennyiben a
Felhasznalo ehhez kifejezett hozzajarulasat adja, vagy ha azt a jogszabaly
S Sena eS| lehetové vagy kotelezdvé teszi (pl: kozérdekbdl), tovabba, ha az adattovabbitasra
az Adatkezel6 jogi igényeinek eldterjesztése, érvényesitése, védelme, vagy
harmadik személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges.

3. KAPCSOLATFELVETELLEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Kapcsolatfelvétellel osszefiiggo adatkezelés
ADATKEZELES A Felhasznalo6 részérél kezdeményezett kapcsolatfelvétel soran feltett kérdések,
CELJA észrevételek Adatkezeld részérdl torténd megvalaszolasa.

Személyazonositasra szolgalo adatok
> vezetéknév, keresztnév.

Kapcsolattartasra szolgalé adatok

» a kapcsolatfelvétel modja szerint: e-Mail, telefonszam, levelezési cim,

NEAELE ] ABTOIS > e, palerants s e

SORE Kapcsolatfelvétel soran megismert adatok

» a levél/koziés tartama és iddpontja.

A Felhasznalo részérol torténé elérhetéségére vonatkozoé hianyos, hibas
adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az Adatkezelé nem
tudja felvenni a kapcsolatot a Felhasznaloval.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzajarulasa
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténé kezeléséhez,
ADATKEZELES amelyet a Felhasznalo rautald magatartds utjan, az Adatkezelovel vald

JOGALAPJA kapcsolatfelvétel kezdeményezésével ad meg. Ugyanakkor a hozzajarulas
visszavonasa nem ¢rinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriiségét.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a hozzajarulas visszavondsaig, de legfeljebb

ADATTAROLAS OTTNe p e s ;
IDOTARTAMA a lrcapcsolatf.elve‘teltol szamitott 1 éven beliil torli, feltéve, ha az adatkezelésnek
mas jogalapja nincsen.

SZEMELYES A személyes adatokat kizarolag az Urban Dialog Kft. munkatarsai kezelhetik,
ADATOK illetve tarolhatjak.
CIMZETTJEI

Az Adatkezel6 az adatokat kizardlag abban az esetben tovabbitja, amennyiben a
Felhasznalo ehhez kifejezett hozzédjarulasat adja, vagy ha azt a jogszabaly
SO SM s B Tehetvé vagy kotelezové teszi (pl: kozérdekbol), tovabba, ha az adattovabbitasra
az Adatkezeld jogi igényeinek eldterjesztése, érvényesitése, védelme, vagy
harmadik személy Iétfontossagh érdekeinek védelme miatt sziikséges.

4, HIRLEVEL SZOLGALTATASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Hirlevél szolgaltatassal 6sszefiiggo adatkezelés
Az Adatkezel§ altal irt és szerkesztett hirlevelek e-mailben torténd kikiildésével
ADATKEZELES annak biztositasa, hogy a hirlevélre feliratkozoé Felhasznalok értesiiljenek az
CELJA onkormanyzati  rendszer  mikodésével, illetve az  Onkormanyzati
fejlesztéspolitikaval kapcsolatos aktualis informaciokrol, eseményekrol.

Az Adatkezel6 az adatkezelési cél megvalositasa érdekében a Felhasznalo alabbi
adatait kezeli.

> vezetéknevét és keresztnevét;

»  e-mail cimét.

KEZELT ADATOK
KORE




A Felhasznal6 részérol torténo hianyos, hibas, vagy nem megfelel6 tartamu
adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az Adatkezel6o a
Felhasznalo részére nem tud hirleveleket kiildeni.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzajarulasa
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténé kezeléséhez,
amelyet a Felhasznald az Adatkezeld altal létrehozott online regisztracios
urlap/jelentkezési lap kitoltésével, vagy a regisztracio soran egy kiilon
feliratkozasra vonatkozo6 négyzet (in. checkbox) bejelolésével ad meg.

ADATKEZELES
JOGALAPJA A Felhasznalo barmikor leiratkozhat hirlevélrol az alabbi modokon:
» a Felhaszndlonak megkiildott Hirlevél aljan talalhato ,,leiratkozom”
linkre kattintdssal vagy e-mailben; illetve
» személyesen, vagy postai uton az Adatkezeld cimén.
Ugyanakkor a hozzdjarulas visszavonasa (leiratkozas) nem érinti a visszavonas
elott a hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.
A Felhasznal6 hozzajarulasanak visszavonasaig, azaz hirlevélrél valo
ADATTAROLAS lei‘ratkozé§i‘g, ennelf hiény’ét?n, ’addig, a}m{g’ a’zok a W.eborldal szolgéltatéséhoz és
IDOTARTAMA a .Jelen Tajékoztatoban lfevo celok' teljesues?hez szikségesek, de legfeljebb a
kozzétételtdl szamitott 6t (5) évig. Ezt kovetéen a személyes adatok — a
feliratkozas megerdsitésének hianyaban - véglegesen torlésre keriilnek.
SZEMELYES A személyes adatokat kizarolag az Urban Dialog Kft. munkatarsai kezelhetik,
ADATOK illetve tarolhatjak.
CIMZETTJEI
OGRS Az Adatkezeld az adatokat nem tovabbitja.

Az esetleges téves feliratkozdsok elkeriilése érdekében a Felhasznalo dltal a hirlevélre torténd feliratkozdsi
szandék elkiildését kovetden az Adatkezelé egy un. ,,megerdsité linket” tartalmazo email iizenetet kiild a
Felhasznalo dltal megadott e-mail cimre. A hirlevélre valo feliratkozadsi szandék a megerdsito linkre kattintassal
véglegesithetd. Amennyiben a megerdsité link utjian a Felhasznadlo a link megkiildését koveté ot (5) naptari
napon beliil nem véglegesiti hirlevél feliratkozasi szandékat, ugy az Adatkezeld a Felhasznadlo daltal a
feliratkozds sordn megadott adatait torli.

Az Elkertv. 14. § (1) bekezdése alapjan elektronikus hirdetésnek minésiil az Adatkezeld altal kiildott hirlevélben
szerepld tarsadalmi cél megvalositasahoz kapcsolodo, reklamnak nem mindsiild tdjékoztatas is, amelyre az
Elkertv. 14.§ (5) bekezdése szerint alkalmazni kell a Grt. 6. §-anak szabalyait is, eszerint a természetes személy
cimzettnek (Felhasznalonak) csak akkor kiildheté kozvetlen megkeresés modszerével elektronikus levelezés,
vagy azzal egyenértékli egyéni kommunikacidés eszkoz utjan elektronikus hirdetés, ha ahhoz a cimzett
(Felhasznald) eldzetesen, egyértelmtien és kifejezetten hozzajarult.

5. AWEBOLDALON ELHELYEZETT ,,SUTIKKEL” KAPCSOLATOS ADATKEZELES

MUNKAMENET SUTIKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES
ADATI,(EZELES Az Adatkezel6 altal fenntartott Weboldal megfeleldé -mikodésének
CELJA ,,munkamenet” siitik/cookiek elhelyezésével torténd biztositasa.
KEZELT ADATOK
KORE

munkamenet azonositd [P-cim (anonimizalt)

A GDPR 6) cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti Adatkezel6 Weboldal-
szolgaltatasanak nyujtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikséges adatok
kezeléséhez fiz6d6 jogos érdeke, az Elkertv. 13/A. § (3) bekezdése alapjan.

ADATKEZELES
JOGALAPJA

Az adatkezelés elleni tiltakozas, igy a cookiek letiltasa azzal a kovetkezménnyel
Jjarhat, hogy a Weboldal felkeresése soran a Felhaszndlo egyes funkciokat nem
vagy nem megfeleléen tud csak haszndlni.

ADATTAROLAS Az egyes cookiek adattaroldsi idejérél az Adatkezeld Weboldalon talalhatd




IDOTARTAMA

SZEMELYES
ADATOK
CIMZETTJEI
ADATTOVABBITAS

ADATKEZELES
CELJA

KEZELT ADATOK
KORE

ADATKEZELES
JOGALAPJA

ADéTTAROLAS
IDOTARTAMA

SZEMELYES

ADATOK
CIMZETTJEI

ADATTOVABBTAS

VIIl. ADATBIZTONSAG

Cookie  tajékoztatojabol  tajékozodhat. Az  adatkezelési  idGtartam
meghatarozasanak szempontjai:
e munkamenet siitik: bongész6 bezarasaig;

e hasznalatot el0segitd, tamogaté siitik: legfeljebb hat (6) honapig.

Az Adatkezeld, illetve az Adatkezel6 adatfeldolgozoi.

Az Adatkezeld az adatokat nem tovabbitja.

STATISZTIKAI CELU SUTIKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A Google LLC. altal nyujtott Google Analytics cookiek elhelyezésével
statisztikai célu adatok gytijtése a Weboldal fejlesztése, javitasa érdekében.

Az Adatkezeld altal elhelyezett Google Analytics siitik anonimizalt profilokat
hoznak 1étre, amelyek nem alkalmasak arra, hogy a Felhasznalok személyét
azonositsak. Az Google Analytics cookiek az alabbi adatokat gyiijtik:

» a bongészés idopontja, foldrajzi helye;

» a Weboldalhoz kapcsolodo eszkéz anonimizalt IP-cimének részlet;

» aFelhaszndlo bongészdjenek tipusa;

» a Felhaszndlo altal haszndlt operacios rendszer;

» Felhaszndlo altal Weboldalon végzett tevékenységek.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzajarulasa
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténo kezeléséhez,
amelyet a Felhasznalo az Weboldal felkeresését kovetéen a cookie-kezeld
felileten (un. cookie banner) torténd statisztikai célu cookiek engedélyezésével
ad meg.

A hozzdjarulds meg nem addsa, vagy visszavonasa, azaz a cookiek letiltasa azzal
a kovetkezménnyel jarhat, hogy a Weboldal felkeresése soran a Felhasznalo
egyes funkciokat nem vagy nem megfelelden tud csak hasznalni. Ugyanakkor a
hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonas elott a hozzajarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriiségeét.

A cookiek a bongészé bezarasaig, de legkésobb a hozzajarulas megadasatol
szamitott 26 honapig taroljak. Az egyes — eltérd funkcioju — statisztikai céla
cookiek adattarolasi idejérél az Adatkezel6 Weboldalan talalhato Cookie
tajékoztatojabol tajékozodhat.

Az Adatkezeld, valamint a Google Analytics szolgaltatas nyujtdo Google LLC. és
az Adatkezelo tovabbi adatfeldolgozoi.

Az Adatkezel6 az adatokat a Google LLC, mint adatfeldolgozo részére harmadik
orszagba, USA-ba tovabbitja. Ugyanakkor a Google LLC tagja a Privacy Shield
(,,adatvédelmi pajzs”) szervezetnek, amely garantalja, hogy a Google LLC
megfelel a GDPR rendelkezéseinek. A részletek: ide kattintva olvashatoak.

(1) A Szolgaltato a GDPR és az Infotv. érvényre juttatasa céljabol valamennyi célu és jogalapt
adatkezelése vonatkozasaban a személyes adatok biztonsaga érdekében megteszi sziikséges
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja az ezeket szavatold eljarasi szabalyokat.

(2) A GDPR 32. cikk 1) bekezdésének megfeleléen a Szolgaltaté a tudomany és technoldgia
allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s
céljai, valamint a természetes személyek jogaira ¢&s szabadsagaira jelentett, valtozo
valoszintiségli €s sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési



https://support.google.com/analytics/answer/7105316?hl=hu

intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii

adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositdsat, integritdsat, rendelkezésre 4alladsat és ellenalld
képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld id6ben vissza lehet
allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére €s értekelésére szolgalod eljarast.

(3) A GDPR 32. cikk 2) bekezdése alapjan a Szolgaltatd a biztonsag megfelelé szintjének
meghatarozasakor kifejezetten figyelembe veszi az adatkezelésbol eredd olyan kockazatokat,
amelyek kiilondsen a tovabbitott, tdrolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitésébodl, elvesztésébdl, megvaltoztatdsabol, jogosulatlan
nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférésbol erednek.

(4) Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli, erre tekintettel a
GDPR 32. cikk 4) bekezdésével osszefiiggésben intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy
az iranyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé munkavallalok,
alkalmazottak kizarolag a Szolgaltatd utasitdsanak megfeleléen kezelhessék az érintettek
személyes adatait, kivéve, ha az ett6l valo eltérésre unios vagy tagallami jog kotelezi dket.

(5) A Szolgaltatd a munkavallalokkal, alkalmazottakkal a személyes adatok kezelésére
vonatkozo6an titoktartasi kotelezettséget ir el6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést a
Szolgaltatd jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

(6) A szamitogépen, illetve haldzaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltato
gondoskodik az elektronikus tton folytatott bejové és kimené kommunikacié
ellenérzésérol, az informatikai rendszereket jelszéval és tiizfallal védi, és megfeleld
védelmet biztositd virusvédelemmel latja el.

(7) A manualis (papiralapu) kezelésti személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltato altal
kezelt személyes adatokat zarhatd szekrényben Orizi. A Szolgéltatd a papir alapon kezelt
személyes adatokat iratmegsemmisitd hasznalataval, vagy iratmegsemmisitési tevékenységre
szakosodott szolgaltaté kdzremiikodésével semmisiti meg.

IX. TAJEKOZTATAS AZ FELHASZNALO JOGAIROL

Az adatkezeléssel érintett természetes személy Felhasznalét a GDPR rendelettel Osszefliggésben az
alabbi jogok illetik meg, amely jogok az Adatkezeld e-mail cimére benyujtott kérelemmel vagy
telefonon, postai tton is gyakorolhatd. Az Adatkezeld a Felhasznalok adatkezeléssel kapcsolatos
kérelmeire, a kérelem beérkezését6l szamitott harminc (30) — a kérelem rendkiviili 6sszetettsége esetén
kivételesen hatvan (60) — napon beliil érdemben valaszol, amennyiben a kérelmezdé személy
elérhet6ségét megfeleld modon az Adatkezeld rendelkezésére bocsajtotta.

(1) Hozzaférés joga: az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld altal kezelt személyes adatokhoz és

a GDPR 15. cikk (1) bekezdésében meghatarozott informacidkhoz barmikor hozzaférést kapjon.

(2) Helyesbitéshez valo jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan

késedelem nélkiil helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Tovabba az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat
atjan torténd — kiegészitését.



©)
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A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”): az érintett jogosult arra, hogy — amennyiben
ennek feltételei fennallnak — tigy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
ra vonatkozo6 személyes adatokat. Az Adatkezeld pedig koteles a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében
meghatarozott indokok fennallasa esetén az érintettre vonatkozo személyes adatokat késedelem
nélkiil térolni.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: az érintett kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt
feltételek fennallasa esetén a személyes adatok kezelésének korlatozasat. Kiilondsen, hogy az
Adatkezel6 az adatokat ne tordlje, vagy ne semmisitse meg birdsag vagy hatdsag megkereséséig.

Az adathordozhatésaghoz valé jog: az érintett jogosult arra, hogy a r4 vonatkozd személyes
adatokat elektronikus formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
kérésére az Adatkezel6 egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

A tiltakozashoz valo6 jog: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is.

Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog: az érintettet megilleti a 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas
barmely idépontban torténd visszavonasadhoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas elott a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

Az érintett tajékoztatisa az adatvédelmi incidensr6él: ha az adatvédelmi incidens
valoszintisithetden magas kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

X. TAJEKOZTATAS A JOGORVOSLATI LEHETOSEGEKROL

Az Adatkezel6 tajékoztatja a Felhasznalot, hogy az altala tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén
elsdsorban az Adatkezel6hoz, mint személyes adatainak kezeldjéhez fordulhat a jogsérelem orvoslasa
érdekében, az Adatkezelé fent megjeldlt elérhetdségein vagy jogorvoslattal élhet a hataskorrel
rendelkezd szerveknél az alabbiak szerint:

e panasszal ¢lhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; honlap: www.naih.hu; e-mailcim:
ugyfelszolgalat@naih.hu; telefon: +36-1-391-1400; vagy

e alakodhelye szerinti illetékes birésaghoz fordulhat.

Kelt: Budapest, 2021. aprilis 15.
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